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ZAPYTANIE OFERTOWE

W RAMACH ZASADY KONKURENCYJNOSCI
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone na terenie Miasta

Watbrzycha.
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1. ZAMAWIAJACY
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2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone bedzie w ramach zasady konkurencyjnosci zgodnie z wytycznymi w
zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Celem prowadzonego postepowania jest wybor Wykonawcy ustug opiekuriczych i specjalistycznych
ustug opiekuriczych na terenie Miasta Watbrzycha. Swiadczenie powyzszych ustug ma na celu
wsparcie oséb niesamodzielnych wymagajgcych wsparcia w co najmniej jednej czynnosci dnia
codziennego, a tym samym zwiekszenie liczby miejsc ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania na obszarze miasta Watbrzycha w ramach 2 zadan:

Zadanie nr 1: Swiadczenie ustug opiekuriczych na teranie Miasta Watbrzycha w miejscu
zamieszkania oséb niesamodzielnych przez 6 opiekunéw dla min. 54 oséb;

Zadanie nr 2: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych na teranie Miasta Watbrzycha w
miejscu zamieszkania os6b niesamodzielnych przez 2 opiekunéw dla min. 80 oséb;

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

Wspolny Stownik Zaméwien:
Numer CPV Opis

85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85311100-3 Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

85311200-4 Ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych

85312000-9 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

85312100-0 Ustugi opieki dziennej

85312400-3 Ustugi opieki spotecznej nieswiadczone przez osrodki pobytowe

85121200-5 Specjalistyczne ustugi medyczne
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Wymagania ogdlne/zakres zaméwienia WSPOLNE DLA WSZYSTKICH ZADAN:

1.

10.

11.

Ustuga obejmuje swiadczenie ustug opiekunczych na teranie Miasta Watbrzycha w miejscu
zamieszkania oséb niesamodzielnych przez 6 opiekunéw dla min. 54 oséb oraz $wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekuriczych na teranie Miasta Watbrzycha w miejscu zamieszkania
0sOb niesamodzielnych przez 2 opiekundw dla min. 80 oséb w okresie od 01.03.2022 r. do
30.06.2023 r.

Wykonawca bedzie realizowat dziatania osobiscie lub zapewnia specjalistéw dysponujgcych
odpowiednim wyksztatceniem i/lub doswiadczeniem zawodowym w obszarze merytorycznym
tozsamym z zakresem przedmiotu zaméwienia (weryfikowane na podstawie wykazu kadry -
zatgcznika nr 3 i 3A do oferty — dotyczy opiekundw i specjalistycznych opiekundéw osdéb
niesamodzielnych).
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi specjalistyczne bedy swiadczone indywidualnie
w zaleznosci od potrzeb. Szczegdtowy wykaz wsparcia zostat okreslony w specyfikacji
minimum dla Zadania 1/Zadania 2.
Odbiorcami ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
sg osoby niesamodzielne. Szczegdtowy wykaz wsparcia zostat okreslony w specyfikacji
minimum dla Zadania 1/Zadania 2.
Ustugi opiekuncze s swiadczone przez osoby, ktére spetniajg wymogi dotyczgce kwalifikacji
lub kompetencji, o ktérych mowa w specyfikacji minimum dla Zadania 1/Zadania 2 oraz zostaty
zapoznane z zakresem obowigzkéw w formie pisemnej.
O zaméwienie moze ubiegac sie Wykonawca, ktory:

a. ztozy oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami

b. posiada zaplecze kadrowe umozliwiajagce wykonanie zamdwienia, zgodnie

z wymaganiami minimalnymi opisanymi w pkt 7.1.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia niezbednej dokumentacji i raportowania

Zamawiajgcemu zakresu i wymiaru wykonanych czynnosci opiekuriczych, w tym: ewidencji
godzin  wykonanych czynnosci, dziennika wykonanych czynnosci opiekunczych,
indywidualnego zakresu ustug opiekuniczych oraz kontraktu tréjstronnego, w ktérym zakres
wsparcia i wymiar godzinowy ustug opiekunczych jest okreslany indywidualnie. Kontrakt
tréjstronny jest zawarty pomiedzy osobg niesamodzielng (lub jej opiekunem prawnym), osobg
Swiadczacg ustugi opiekuncze oraz podmiotem realizujgcym ustugi opiekunicze.

Wykonaweca jest zobowigzany do $wiadczenia ustugi opiekunczej i specjalistycznej ustugi
opiekunczej w miejscu pobytu osoby niesamodzielnej, z uwzglednieniem bliskiego otoczenia.

Organizacja $wiadczenia ustug opiekufdczych uwzglednia podmiotowos¢ osoby
niesamodzielnej, w tym respektowanie prawa do poszanowania i ochrony godnosci,
intymnosci, w szczegdlnosci w przypadku czynnosci o charakterze opieki higienicznej
i pielegnacji oraz poczucia bezpieczeristwa i ochrony débr osobistych.

Organizacja swiadczenia ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym
organizacja przestrzeni, uwzglednia jak najwyzszy stopien bezpieczeristwa zarowno osoby
niesamodzielnej, jak i osoby Swiadczacej ustugi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmujg ustugi dostosowane do
szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci
i wykonywane sg przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

3
FUNDACIJA INICJOWANIA ROZWOJU SPOLECZNEGO
Biuro projektu:



Fundusze DOLNY Unia Europej e
ze > pejska F
Erg;gnesigsil;::ny SL ASK Europejski Fundusz Spoteczny Ty

Projekt ,,Pomocna dton - realizacja ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych” o nr RPDS.09.02.01-02-0021/19 jest
wspotfinasowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

12. Doktadne terminy i godziny wsparcia bedg ustalone indywidualnie w zaleznosci od potrzeb na
etapie podpisywania umowy, indywidualnego zakresu ustug opiekunczych oraz kontraktu
tréjstronnego, w ktérym zakres wsparcia i wymiar godzinowy ustug opiekunczych jest
okreslany indywidualnie. Wsparcie odbywac sie moze od poniedziatku do niedzieli.

13. Swiadczenie ustug opiekuriczych podlega monitoringowi i okresowej ewaluacji podmiotu
realizujgcego ustuge opiekuncza.

14. Wykonawca jest zobowigzany do zrealizowania ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych zgodnie z opisem zawartym w Formularzu Ofertowym do oferty stanowigcym
zatgcznik 2A/2B do Zapytania Ofertowego.
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ZADANIE 1
SPECYFIKACJA MINIMUM

Swiadczenie ustug opiekuriczych na teranie Miasta Watbrzycha w miejscu zamieszkania oséb

niesamodzielnych przez 6 opiekunéw dla min. 54 oséb.

Lp. | Nazwa ustugi

specyfikacja - wymagania minimalne

1. |Swiadczenie ustug
opiekunczych na
terenie Miasta
Watbrzycha w
miejscu
zamieszkania os6b
niesamodzielnych

Swiadczenie ustug opiekuriczych przez 6 opiekunéw, w tym na 1 opiekuna:

® Liczba os6b: minimalna liczba oséb niesamodzielnych objetych wsparciem
miesiecznie - 4 osoby niesamodzielne, w okresie swiadczenia ustugi
wsparciem zostanie objetych maksymalnie 9 oséb niesamodzielnych

® Miejsce Swiadczenia ustug: Miasto Watbrzych w miejscu zamieszkania
osoby niesamodzielnej (dojazd do osoby niesamodzielnej)

e Intensywnos¢ spotkan: ustalana indywidualnie w zaleznosci od potrzeb,
jednak nie mniej niz 30 h miesiecznie na osobe niesamodzielna

e Termin rozpoczecia realizacji zadania: najpdzniej do 01.03.2022 - chyba, ze
Zamawiajacy nie zrekrutuje osob niesamodzielnych do projektu, wtedy
termin to max.10 dni kalendarzowych od zgtoszenia gotowosci
podopiecznych
Czas swiadczenia ustug: od 01.03.2022 do 30.06.2023

® Sumaryczna liczba godzin do realizacji: 11 520 h (120h x 6 opiekunéw x 16
m-cy)

Minimalny zakres wsparcia:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. czynnosci
zwigzane z dostarczaniem produktéw zywnosciowych, przygotowaniem

lub dostarczaniem positkdw, pomoc w spozywaniu positkdw lub karmienie,
czynnos$ci zwigzane zprowadzeniem gospodarstwa domowego, w tym
utrzymywanie porzadku i czystosci w najblizszym otoczeniu, czystosSci odziezy,
bielizny osobistej, poscielowej, stotowej i recznikdéw, dokonywanie niezbednych
zakupdéw oraz regulowanie optat domowych, czynnosci dotyczace prowadzenia
spraw osobistych, w tym pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i pomoc
w dostepie do swiadczen zdrowotnych, czynnosci dotyczace zagospodarowania
w aktywny sposdb czasu wolnego, pomoc przy przemieszczaniu sie);

b) opieke higieniczng (np. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej,
pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiane pieluchomajtek
z uwzglednieniem czynnosci higieniczno-pielegnacyjnych, pomoc przy ubieraniu
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sie, zmianie bielizny osobistej, zmiane bielizny poscielowej, uktadanie osoby
lezgcej w tdzku i pomoc przy zmianie pozycji);

c) pielegnacje zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne
wynikajgce z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacji
medycznej, uzupetniajgce w stosunku do pielegniarskiej opieki Srodowiskowej;

d) zapewnienie kontaktéw z otoczeniem (np. czynnosci wspomagajace
nawigzanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktéw z rodzing, osobami z bliskiego
otoczenia osoby korzystajagcej z ustug oraz spotecznoscig lokalng,
ukierunkowane na budowanie sieci wsparcia dla osoby korzystajgcej z ustug,
czynnosci wspomagajgce uczestnictwo w zyciu spotecznosci lokalnej).

Informacje dodatkowe:

1. Organizacja $Swiadczenia ustug opiekuriczych uwzglednia podmiotowosc
osoby niesamodzielnej, w tym respektowanie prawa do poszanowania i
ochrony godnosci, intymnosci, w szczegélnosci w przypadku czynnosci
o charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia
bezpieczenstwa i ochrony débr osobistych.

2. Organizacja S$wiadczenia ustug opiekuiczych, w tym organizacja
przestrzeni, uwzglednia jak najwyzszy stopien bezpieczenstwa zaréwno
osoby niesamodzielnej, jak i osoby Swiadczacej ustugi.

3. Swiadczenie ustug opiekuriczych podlega monitoringowi i okresowej
ewaluacji podmiotu realizujacego ustuge opiekuncza.

4. Odbiorcami ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania sg osoby
niesamodzielne. Pomoc moze by¢ przyznana:

a) osobie samotnej w rozumieniu art. 6 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej — to jest osobe samotnie gospodarujacg, niepozostajaca
w zwigzku matzeniskim i nieposiadajgcy wstepnych ani zstepnych - ktéra jest
pozbawiona takiej pomocy mimo wykorzystania wtasnych uprawnien,
zasobdw i mozliwosci;

b) osobie samotnie gospodarujgcej w rozumieniu art. 6 pkt 10 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej — to jest osobe prowadzaca
jednoosobowe gospodarstwo domowe - gdy wspdlnie niezamieszkujgcy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnié,
wykorzystujgc swe uprawnienia, zasoby i mozliwosci;

j Turidaci inicjowinia
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c) osobie w rodzinie, gdy rodzina nie moze, z uzasadnionej przyczyny, zapewnic

odpowiedniej pomocy, wykorzystujgc swe uprawnienia, zasoby

i mozliwosci.

Wykonawca zapewnia:

1.

Wykonawca realizujgcy ustugi opiekuniicze zobowigzany jest do
zapewnienia nieprzerwanego i wifasciwego pod wzgledem jakosci
procesu Swiadczenia ustug przez 7 dni w tygodniu, poprzez wiasciwe
ustalenie z Zamawiajagcym oraz osobami Swiadczacymi ustugi
opiekunicze godzin oraz zleconego wymiaru i zakresu ustug.

Ustugi opiekuncze sg Swiadczone przez osoby, ktére spetniajg wymogi
dotyczace kwalifikacji lub kompetencji, o ktérych mowa ponizej oraz

zostaty zapoznane z zakresem obowigzkéw w formie pisemne;.

Ustuga opiekunicza jest Swiadczona przez:

a) osobe, ktdra posiada kwalifikacje do wykonywania jednego z zawododw:

opiekun s$rodowiskowy, asystent osoby niepetnosprawnej, pielegniarz,

opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun kwalifikowany w domu

pomocy spotecznej, a takze ukonczyta szkolenie;

b) osobe, ktéra posiada doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym

zawodowe, wolontariackie lub osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna

faktycznego i odbyta minimum 80-godzinne szkolenie z zakresu realizowanej

ustugi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedyczne;j.

Prowadzenie niezbednej dokumentacji i raportowania Zamawiajgcemu
zakresu i wymiaru wykonanych czynnos$ci opiekurczych, w tym:
ewidencji godzin wykonanych czynnosci, dziennika wykonanych
czynnosci opiekunczych, indywidualnego zakresu ustug opiekuriczych
oraz kontraktu tréjstronnego, w ktérym zakres wsparcia i wymiar
godzinowy ustug opiekunczych jest okreslany indywidualnie. Kontrakt
tréjstronny jest zawarty pomiedzy osobg niesamodzielng (lub jej
opiekunem prawnym), osobg $wiadczacg ustugi opiekuncze oraz
podmiotem realizujgcym ustugi opiekuncze.

Swiadczenie ustugi  opiekuriczej w  miejscu  pobytu  osoby
niesamodzielnej, z uwzglednieniem bliskiego otoczenia.
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ZADANIE 2
SPECYFIKACJA MINIMUM

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych na teranie Miasta Watbrzycha w miejscu
zamieszkania osob niesamodzielnych przez 2 opiekunéw dla min. 80 osdb.

Lp.

Nazwa ustugi

specyfikacja - wymagania minimalne

Swiadczenie
specjalistycznych
ustug
opiekunczych na
teranie Miasta
Watbrzycha w
miejscu
zamieszkania osob
niesamodzielnych

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych przez 2 opiekunéw, w tym

na 1 opiekuna:

Liczba oséb: minimalna liczba oséb niesamodzielnych objetych wsparciem
miesiecznie - 20 osdb niesamodzielnych, w okresie swiadczenia ustugi
wsparciem zostanie objetych maksymalnie 40 oséb niesamodzielnych,
Miejsce swiadczenia ustug: Miasto Watbrzych w miejscu zamieszkania
osoby niesamodzielnej (dojazd do osoby niesamodzielnej)

Intensywno$¢ spotkan: ustalana indywidualnie w zaleznosci od potrzeb,
srednio 8 h miesiecznie na osobe niesamodzielna

Termin rozpoczecia realizacji zadania: najpdzniej do 01.03.2022 - chyba, ze
Zamawiajacy nie zrekrutuje osob niesamodzielnych do projektu, wtedy
termin to max. 10 dni kalendarzowych od zgtoszenia gotowosci
podopiecznych

Czas swiadczenia ustug: od 01.03.2022 do 30.06.2023

Sumaryczna liczba godzin do realizacji: 5 120 h (160h x 2 opiekunéw x 16
m-cy)

Minimalny zakres wsparcia:

Zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania obejmuje:

a) pielegnacje jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

e pomoc w dostepie do Swiadczen zdrowotnych,

e uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan
diagnostycznych,

e pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekdw w aptece,

e pilnowanie przyjmowania lekdw oraz obserwowanie ewentualnych
skutkéw ubocznych ich stosowania,

e w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiane opatrunkdéw, pomoc
w uzyciu S$rodkéw pomocniczych i materiatdbw medycznych,
przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

e pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

e pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

Turidaci inicjowinia
I'CII\.'\I'OjIJ SPO!E ENego

20

8
FUNDACIJA INICJOWANIA ROZWOJU SPOLECZNEGO
Biuro projektu:
ul. Ruska 61/34, 50-079 Wroctaw
tel. 71 72 42 298, www.firs.org.pl




Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

DOLNY Unia Europejska | "«
SLASK Europejski Fundusz Spoteczny o

Projekt ,,Pomocna dton - realizacja ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych” o nr RPDS.09.02.01-02-0021/19 jest

wspotfinasowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

b) rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w

zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o

Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:

zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,

wspotprace ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do
wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Informacje dodatkowe:

1.

Specjalistyczne ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania obejmujg
ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci i wykonywane sg przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Pozostate informacje dodatkowe zgodnie ze specyfikacjg minimum dla
Zadania 1.

Wykonawca zapewnia:

1.

Wykonawca realizujgcy ustugi opiekunicze zobowigzany jest do
zapewnienia nieprzerwanego i wtasciwego pod wzgledem jakosci
procesu swiadczenia ustug przez 7 dni w tygodniu, poprzez wiasciwe
ustalenie z Zamawiajgcym oraz osobami Swiadczgcymi ustugi opiekuncze
godzin oraz zleconego wymiaru i zakresu ustug.

Ustugi opiekuncze sg sSwiadczone przez osoby, ktdre spetniajg wymogi
dotyczace kwalifikacji lub kompetencji, o ktérych mowa ponizej oraz

zostaty zapoznane z zakresem obowigzkdéw w formie pisemne;.

Ustuga opiekuncza jest swiadczona przez osobe, ktéra spetnia tgcznie

nastepujace warunki:

a) spetnia wymogi okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej

zdnia

22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych;

b) posiada zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia w zakresie udzielania

pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej;

j Turidaci inicjowinia
I'GIW'OjIJ SPO!E ENego

9
FUNDACIJA INICJOWANIA ROZWOJU SPOLECZNEGO
Biuro projektu:
ul. Ruska 61/34, 50-079 Wroctaw
tel. 71 72 42 298, www.firs.org.pl




*

Fundusze DOLNY Wiiis Eiifesai
e 2 pejska x
SLASK  swosssorminsioriss | o

Projekt ,,Pomocna dton - realizacja ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych” o nr RPDS.09.02.01-02-0021/19 jest

wspotfinasowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

c) posiada zaswiadczenie lekarskie stwierdzajace brak przeciwwskazarn do
wykonywania pracy wramach swiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Wymagania wskazane powyzej nie dotyczg specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

4. Prowadzenie niezbednej dokumentacji i raportowania Zamawiajgcemu
zakresu i wymiaru wykonanych czynnosci opiekunczych, w tym: ewidencji
godzin wykonanych czynnosci, dziennika wykonanych czynnosci
opiekunczych, indywidualnego zakresu ustug opiekuiczych oraz
kontraktu trojstronnego, w ktérym zakres wsparcia i wymiar godzinowy
ustug opiekunczych jest okreslany indywidualnie. Kontrakt tréjstronny
jest zawarty pomiedzy osobg niesamodzielng (lub jej opiekunem
prawnym), osobg s$wiadczacg ustugi opiekuriicze oraz podmiotem
realizujgcym ustugi opiekunicze.

5. Swiadczenie ustugi opiekuriczej w miejscu pobytu osoby niesamodzielnej,

z uwzglednieniem bliskiego otoczenia.

4. OGOLNE WYMAGANIA DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ JEGO REALIZACII

1. Zamoédwienie jest wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej, w ramach projektu pt.
»Pomocna diton — realizacja ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych” nr
RPDS.09.02.01-02-0021/19 w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, O$ Priorytetowa
nr 9 ,,Wtgczenie spoteczne”, Dziatanie nr 9.2 ,Dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych”,
Poddziatanie nr 9.2.1 ,, Dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych —konkursy horyzontalne”
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

2. Przyjety zakres wsparcia (wskazany w dokumentacji) zostat uzyty jako zakres minimum, w celu
opisania przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca uprawniony jest do przedstawienia w ofercie
zakreséw réwnowaznych, o nie gorszych parametrach. Wykonawca powinien okresli¢ ich
parametry, celem wykazania, ze spetniajg warunki okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia.
Rozwigzania rdwnowazne, zgodnie ze swojg definicjg, muszg posiadaé parametry oraz spetniaé
standardy nie gorsze niz wskazano.

3. Zamawiajacy po uptywie terminu sktadania ofert, zastrzega sobie prawo wezwania Oferenta,
ktorego oferta uzyskata najwyzsza liczbe punktéw, do przedstawienia szczegétowych
dokumentdéw poswiadczajacych wykazane doswiadczenie do przeprowadzenia wsparcia.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢ sktadania ofert czesciowych.
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5. TERMIN REALIZACJI UMOWY

5.1 Termin rozpoczecia realizacji zadania - nie pdiniej niz do 01.03.2022 r. — tj. rozpoczecie
swiadczenia ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych w odpowiedzi na
zgloszone zapotrzebowanie Zamawiajacego. chyba, ie Zamawiajacy nie zrekrutuje oséb
niesamodzielnych do projektu, wtedy termin to max. 10 dni kalendarzowych od zgtoszenia
gotowosci podopiecznych.

5.2 Planowany termin realizacji zamowienia moze ulec zmianie wylgcznie w nastepujgcych
przypadkach:

® opdinien i przerw w realizacji zamdwienia wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego,

e opdinien, utrudnien lub przeszkdéd spowodowanych rézinymi zdarzeniami losowymi, w tym
dziatania sity wyzszej, ktérych zaistnienia nie mozna przypisa¢ Wykonawcy,

e wystgpi konieczno$¢ zmian termindw okreslonych w szczegdlnosci w dokumentac;ji,
spowodowana obiektywnymi czynnikami uniemozliwiajgcymi ich dotrzymanie i ktéra wynika
z okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

o wystgpi koniecznos$é wprowadzenia zmian sposobu i zakresu realizacji zamdwienia w przypadku,
gdy konieczno$¢ wprowadzenia tej zmiany byta spowodowana obiektywnymi czynnikami
uniemozliwiajgcymi realizacje umowy zgodnie z pierwotng wersj3.

6. INFORMACJE O ZAMOWIENIACH DODATKOWYCH

Zamawiajacy dopuszcza wzrost wartosci zamodwienia (w wysokosci nie przekraczajacej 50% wartosci
zamoéwienia publicznego okreslonego w umowie). Zamdwienie uzupetniajgce polega¢ bedzie na
dodatkowych godzinach wsparcia zgodnie z zakresem przewidzianym dla Zadania 1 i/lub 2, jesli
zostanie zgtoszone takie zapotrzebowanie od grupy docelowej wsparcia. Zamawiajgcy zastrzega, ze
realizacja zamdwienia uzupetniajgcego odbywac sie bedzie na warunkach okreslonych w zaméwieniu
pierwotnym oraz w sytuacji dysponowania srodkami finansowymi.

7. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

7.1. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat wytgcznie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu:

7.1.1. Posiadajg doswiadczenie w $wiadczeniu ustug przedstawionych w Specyfikacji Minimalnej. Przez
pojecie doswiadczenia rozumie sie, ze Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat poprzedzajacych dzien
opublikowania niniejszego zapytania ofertowego zrealizowat minimalnie 1500 godzin w zakresie
wskazanym w specyfikacji minimalnej poszczegdlnego zadania lub wykaze doswiadczenie kadry
w rownorzednym zakresie. Jesli okres dziatalnosci Wykonawcy jest krotszy, to w tym okresie
doswiadczenie minimalne 1500 godzin musi zosta¢ poswiadczone stosownymi dokumentami:
referencje, kopie umdéw na $wiadczenie ustug opiekunczych lub inne dokumenty jednoznacznie
potwierdzajgce fakt wykonania ustugi. W celu potwierdzenia spetnienia tego warunku Wykonawca
powinien przedtozy¢ wykaz przeprowadzonych ustug potwierdzajgcych doswiadczenie Wykonawcy,
ktory stanowi Zatgcznik nr 3A.
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Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia w sposéb jasny i nie budzacy watpliwosci potwierdzenia
swojego doswiadczenia we wskazanym zakresie. W przypadku watpliwosci dotyczacych spetniania
kryteridw w przedtozonych poswiadczeniach Zamawiajgcy uzna je za niespetnione.

7.1.2. Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem kadrowym i merytorycznym.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje (lub bedzie
dysponowat w trakcie realizacji zamdwienia) co najmniej: w przypadku Zadania 1 - 6
opiekunami/kami, w przypadku Zadania 2 — 2 opiekunami/kami posiadajgcymi kwalifikacje zgodne
ze specyfikacja minimum.

W celu potwierdzenia spetnienia tego warunku Wykonawca powinien przedtozy¢ wykaz oséb
(stanowigcy Zatgcznik nr 3) wraz z CV oraz dokumentami potwierdzajgcym wyksztatcenie/kwalifikacje
opiekundéw, ktérzy beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi
osobami. Zamawiajgcy ma prawo przed podpisaniem umowy oraz w trakcie jej trwania zazgda¢ od
Wykonawcy wgladu do oryginatéw dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje kadry wskazanej
w Zatgczniku nr 3.

Po podpisaniu umowy z Wykonawca nie bedzie mozliwe dokonywanie przez Wykonawce zmiany
dotyczacej osbéb, ktére bedg wykonywaty zamdwienie, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego. Zmiana
moze nastgpic¢ tylko w uzasadnionym przypadku i pod warunkiem, ze nowa osoba spetnia wymogi
opisane w pkt 7.1.2 Zamawiajgcy moze zazgdaé od Wykonawcy zmiany oséb wykonujgcych
zamoéwienia o ile uzna, ze osoby te niewlasciwie realizujg zamdwienie. W takim przypadku
Zamawiajgcy pisemnie uzasadni, dlaczego zgda zmiany oséb realizujgcych zamdwienie oraz wskaze
termin na dokonanie zmiany.

7.1.3. Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia.

7.1.4. Wykonawca nie moze posiadaé zalegtosci w uiszczaniu naleznosci wobec Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych oraz Urzedu Skarbowego — odpowiednie zaswiadczenie z ZUS i US nalezy zataczy¢ do

oferty.
7.1.5. Wykonawca ztozy odpowiednie oswiadczenia i dokumenty wskazane w niniejszym Zapytaniu.

8. ODRZUCENIE OFERTY | WYKLUCZENIE WYKONAWCY

8.1 Z postepowania wykluczone sg podmioty, ktdre sg powigzane osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajgcym lub Osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub
osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, w szczegdlnosci poprzez:
a) uczestniczenie w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spoétki osobowej;
b) posiadanie co najmniej 10 % udziatow lub akcji;
c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
d) pozostawanie w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli (zatgcznik nr 1).

8.2 W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktory:
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a) ztozy oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego pod wzgledem
merytorycznym, a niezgodnos¢ ma charakter istotny;

b) ztozy oferte niekompletng, tj. nie zawierajacg oswiadczen i dokumentéw wskazanych przez
Zamawiajgcego (pkt. 13. Opis sposobu przygotowania oferty, ppkt. 4 oraz 5);

c) przedstawi nieprawdziwe informacje;

d) nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu;

e) ztozytoferte, ktdra zawiera razgco niskg cene (zgodnie z okreslonym w zapytaniu wytycznymi).

8.3 Z postgpowania wyklucza sie ponadto:
8.3.1. Wykonawce bed3acego osobg fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestgpstwo:
a) o ktérym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art. 2504,
art. 258 lub art. 270- 309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2016 r. poz.
1137, z pdin. zm.) lub art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z
2016 r.p0z.176,1170i1171 orazz2017 r. poz. 60 i 1051),
b) o charakterze terrorystycznym, o ktdrym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks karny,
c) skarbowe,
d) o ktérym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769);
8.3.2. Wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego,
wspdlnika spotki w spdtce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej
lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa
w pkt. 8.3.1. W celu weryfikacji nalezy przedstawi¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego
dla przedsiebiorcy oraz kadry.

8.3.3. Wykonawce, ktdry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. W celu weryfikacji nalezy przedstawié¢ zaswiadczenie
z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i Urzedu Skarbowego.

8.4 W zwigzku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystugujag mu
srodki ochrony prawnej.

9. RAZACO NISKA CENA

9.1 Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe, wydajg sie razgco niskie
w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzg watpliwosci Zamawiajagcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okres$lonymi przez Zamawiajacego lub
wynikajacymi z odrebnych przepiséw, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamdwienia
(powiekszonej o podatek od towardw i ustug) lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych
ofert, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o udzielenie wyjasnier, w tym ztozenie dowoddw, dotyczacych
elementéw oferty majgcych wptyw na wysokosé ceny, w szczegélnosci w zakresie:

a) oszczednosci metody wykonania zamowienia, wybranych rozwigzan, wyjatkowo sprzyjajgcych
warunkéw wykonywania zamdwienia dostepnych dla Wykonawcy, kosztéw pracy, ktérych wartos¢
przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace albo
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minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2015 r. poz. 2008 oraz z 2016 r. poz. 1265)
b) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw

9.2 Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
W przypadku gdy oferta Wykonawcy budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do razgco niskiej ceny,
Zamawiajgcy wzywa Wykonawce do wyjasnien. Zamawiajgcy odrzuca oferte Wykonawcy, ktéry nie
ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze
oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

10. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

10.1. Wykonawca w zakresie kazdego zadania zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci:
- na Zadanie 1 -19 300,00 zt
- na Zadanie 2 — 6 800,00 zt

10.2. Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, przy czym wniesienie wadium
w pienigdzu za pomocg przelewu bankowego Zamawiajgcy bedzie uwazat za skuteczne tylko wéwczas,
gdy przed uptywem terminu sktadania ofert kwota wniesionego wadium bedzie uznana na rachunku
bankowym Zamawiajacego. Zaleca sie, aby kopie dowodu wniesienia wadium zatgczy¢ do oferty.

10.3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:
a) pienigdzu: przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego: Nazwa Banku: Bank BGZ BNP

Paribas, Numer rachunku: 49 1600 1462 0008 3707 5024 4001, Tytut przelewu: ,,Wadium dla
Z0 1 2022 PD_Zadanie........ "

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z
tym Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

10.4. Wadium wnoszone w innej niz pienigdz formie musi posiadaé¢ waznos$¢ co najmniej do konca
terminu zwigzania Wykonawcy ztozong przez niego oferta.

10.5. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz pienigdz nalezy zataczy¢ do oferty
odpowiedni dokument, nie spiety w cato$¢ z oferta.

10.6 Zwrot lub zatrzymanie wadium nastepuje na ponizszych zasadach:

a) Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty

najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjgtkiem Wykonawcy, ktérego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza,

b) Wykonawcy, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajgcy zwraca wadium
niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zamdwienia,

c) Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed
uptywem terminu sktadania ofert,

d) Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy zwraca je na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce,
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e) Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata

wybrana:

e odméwit podpisania umowy w sprawie zamodwienia na warunkach okreslonych
w ofercie i niniejszym zapytaniu ofertowym,

® zawarcie umowy w sprawie zamowienia stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.

11. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA, TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT
11.1. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 22.02.2022 roku, oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po

terminie sktadania ofert zostang zwrécone Wykonawcom bez ich otwierania.
11.2. Miejsce sktadania ofert:

a) osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: ul. Hoza 1, 60-591 Poznan, do godz. 10:00;
b) osobiscie w Biurze projektu: ul. Ruska 61/34, 50-079 Wroctaw do godz. 10:00;
c) poczta/kurierem w formie pisemnej (decyduje data wptywu) na adres Zamawiajgcego:

- Fundacja Inicjowania Rozwoju Spotecznego, ul. ul. Hoza 1, 60-591 Poznan lub Biuro projektu: ul. Ruska
61/34, 50-079 Wroctaw do godz. 10:00;
d) pocztg elektroniczng na adres e-mail Zamawiajgcego: j.jedrzejczyk@firs.org.pl do godz. 10:00.

11.3 Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg 30 dni od daty zakonczenia postepowania.

12. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ INFORMACIE NA TEMAT WAG PUNKTOWYCH LUB
PROCENTOWYCH PRZYPISYWANYCH DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT NA
POZIOMIE ZADANIA 1 ORAZ ZADANIA NR 2

12.1. Zamawiajgcy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujgcego kryterium, wzér dla wszystkich zadan:

Nr Nazwa kryterium Waga

1 Cena 40%

5 Doswiadczenie personelu (oséb wyznaczonych 40%
do realizacji zamdwienia) ’
Czas reakcji na zgtoszone zapotrzebowanie

3 Swiadczenia ustugi dla nowego uczestnika 10%

projektu

Czas reakcji na zgtoszone zapotrzebowanie
4 Swiadczenia ustugi przez uczestnika projektu w 10%
sytuacji nagtej.

12.2. Punkty przyznawane za podane w pkt. 12.1. kryteria bedg liczone wedtug nastepujgcych wzordw:
12.2.1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert cze$ciowych.

12.2.2. PONIZSZEMU SPOSOBOWI OCENIE PODLEGA KAZDE Z ZADAN OSOBNO
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Nr. WZOR DLA WSZYSTKICH ZADAN (1 ORAZ 2)
kryterium

(Cmin/Cof) * 100 * waga
gdzie:

1 - Cmin - najnizsza cena sposrod wszystkich ofert
- Cof - cena podana w ofercie
Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium — 40 pkt.

2 Ocenie podlega doswiadczenie o0sdb oraz spetnienie podstawowych kwalifikacji

okreslonych w specyfikacji minimum, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu
zamowienia, przy S$wiadczeniu ustug opiekuiczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych. W ramach kryterium punkty (wartos¢ punktowa) przyznaje sie w skali od
0 do 40 w nastepujacy sposob:

- w celu poréwnania ofert Zamawiajacy wybierze srednig arytmetyczng liczby godzin
doswiadczenia realizacji ustug z kazdej badanej oferty weryfikowanych na podstawie
wypetnienia ,Doswiadczenia i kwalifikacji” w Formularzu Ofertowym oraz dotgczonych
dokumentéw do ztozonej oferty. Maksymalng liczbe punktéw tj. 40 uzyska oferta w
ramach, ktérej oceniany Wykonawca otrzyma najwyzszg $rednig arytmetyczng z liczby
godzin doswiadczenia realizacji ustug wskazanych w poszczegdlnych zadaniach na
opiekuna wedtug nastepujgcego wzoru:

Badana oferta X:

(liczba godzin doswiadczenia realizacji ustug opiekuna nr 1 + liczba godzin
doswiadczenia realizacji ustug opiekuna nr 2 + ...)/tgczna liczba wykazanych opiekundéw
w ramach danej oferty = $rednia arytmetyczna godzin doswiadczenia realizacji ustug dla
oferty X

Oferty sg liczone odrebnie wedtug powyzszego wzoru. Nastepnie badana oferta z
najwyzszg srednig arytmetyczng godzin doswiadczenia realizacji ustug otrzymuje
maksymalng wartos¢ punktowa mozliwg do uzyskania w kryterium tj. 40 pkt. Pozostate
oferty otrzymaja punktacje obliczong wg. wzoru:

Gdzie: N = najwyzsza $rednia arytmetyczna z badanych ofert; O = $rednia arytmetyczna
z danej kolejnej oferty; 40 = najwyzsza wartos¢ wagi punktowej

0O x40/ N = liczba punktéw uzyskanych przez oferte

W ramach ocenianej oferty 1 punkt=1%

Turidaci inicjowinia
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Zamawiajgcy dokona oceny przedmiotowego kryterium na podstawie wykazu ustug
wykonanych przez osobe wyznaczong do realizacji zamdwienia.

Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium — 40 pkt.

3 Czas reakcji na zgtoszone zapotrzebowanie swiadczenia ustugi dla nowego uczestnika
projektu.

Ocena niniejszego kryterium odbywac sie bedzie wedtug nastepujacych zasad:

- zobowigzanie Wykonawcy do rozpoczecia swiadczenia ustugi w czasie:

a. réwnym lub krétszym niz 24 godziny (przy uwzglednieniu sobét i dni ustawowo
wolnych od pracy) — 10 pkt.

b. od 25 godzin — do 48 godzin (przy uwzglednieniu sobdt i dni ustawowo wolnych od
pracy) — 5 pkt.

c. dtuzszym niz 48 godzin (przy uwzglednieniu sobét i dni ustawowo wolnych od
pracy) — 0 pkt.

Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium — 10 pkt.
Nie dotrzymanie zadeklarowanego czasu reakcji bedzie skutkowato karg umowna
wskazana w pkt. 17. 2 zapytania ofertowego

4 Czas reakcji na zgtoszone zapotrzebowanie Swiadczenia ustugi przez uczestnika projektu
w sytuacji nagtej.

Ocena niniejszego kryterium odbywac sie bedzie wedtug nastepujgcych zasad:

- zobowigzanie Wykonawcy do rozpoczecia $wiadczenia ustugi w czasie:

a. réwnym lub krotszym niz 8 godziny (przy uwzglednieniu sobét i dni ustawowo
wolnych od pracy) — 10 pkt.

b. od 8 godzin — do 12 godzin (przy uwzglednieniu sobét i dni ustawowo wolnych od
pracy) — 5 pkt.

c. dtuzszym niz 12 godzin (przy uwzglednieniu sobét i dni ustawowo wolnych od
pracy) — 0 pkt.

Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium — 10 pkt.
Nie dotrzymanie zadeklarowanego czasu reakcji bedzie skutkowato karg umowna
wskazana w pkt. 17. 2 zapytania ofertowego

12.3. Oferta ztozona przez Wykonawce moze otrzyma¢ maksymalnie 100 pkt. w poszczegdlnym
zadaniu za kryteria oceny oferty.
12.4. Zamawiajacy zastosuje zaokraglanie kazdego wyniku do dwdéch miejsc po przecinku.

13. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

13.1. Oferty nalezy sktadac¢ do dnia 22.02.2022 roku, oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po
terminie sktadania ofert zostang zwrdcone Wykonawcom bez ich otwierania.

13.2. Miejsce sktadania ofert:

a) osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: ul. Hoza 1, 60-591 Poznan, do godz. 10:00;

b) osobiscie w Biurze projektu: ul. Ruska 61/34, 50-079 Wroctaw do godz. 10:00;
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c) pocztg/kurierem w formie pisemnej (decyduje data wptywu) na adres Zamawiajgcego:
Fundacja Inicjowania Rozwoju Spotecznego, ul. ul. Hoza 1, 60-591 Poznan lub Biuro projektu: ul. Ruska
61/34, 50-079 Wroctaw do godz. 10:00;

d) pocztg elektroniczng na adres e-mail Zamawiajgcego: a.peldiak@firs.org.pl do godz. 10:00.

13.3 Oferte nalezy sporzadzié¢ w jezyku polskim.

13.4 Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ podpisana przez Wykonawce (w przypadku sktadania oferty
drogg elektroniczng nalezy przesta¢ zeskanowane dokumenty, podpisane wtasnorecznie przez

Wykonawce).

13.5 Ztozona oferta musi zawieraé¢ wszystkie wymagane zataczniki, tj.:

1. Oswiadczenie, ze Wpykonawca nie podlega wkluczeniom w ramach prowadzonego
postepowania (stanowigce zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego)- jeden egzemplarz dla
catej oferty.

2. Woypetniony formularz ofertowy stanowigcy Zatgcznik 2A i/lub Zatgcznik 2B do Zapytania
Ofertowego wraz z zatacznikami:

a) Zaswiadczenie witasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen

c)

Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert albo wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, lub
innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart porozumienie z wtasciwym
organem w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wtasciwego organu — na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia opisanych w pkt.
8.3 (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawcg), —
jeden egzemplarz bez wzgledu na ilo$¢ zadan, na ktére sktadana jest oferta.

Zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze
wykonawca nie zalega z optfacaniem podatkéw, wystawionego nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu
potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart porozumienie z witasciwym organem
podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wtasciwego organu — na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia opisanych w pkt.
8.3 (oryginat lub kopia po$wiadczona za zgodno$é z oryginatem przez Wykonawce), —
jeden egzemplarz bez wzgledu na ilo$¢ zadan, na ktére sktadana jest oferta.

Informacje z Krajowego Rejestru Karnego, wystawionej nie wczesniej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert — na potwierdzenie braku podstaw do
wykluczenia opisanych w pkt. 8.3 nalezy przedstawié¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego dla przedsiebiorcy oraz kadry (oryginat lub kopia pos$wiadczona za
zgodnoséé z oryginatem przez Wykonawce).

3. Woykaz kadry (wraz z CV) oraz dokumentami potwierdzajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie
stanowigcy Zatgcznik nr 3 Zapytania Ofertowego — dla kazdego zadania oddzielnie

j Turidaci inicjowinia
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4. Wykaz doswiadczenia Wykonawcy stanowigcy Zatgcznik nr 3A Zapytania Ofertowego- jeden
egzemplarz dla catej oferty.
5. Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkdéw postepowania stanowigcy zatgcznik nr 4 do
Zapytania Ofertowego. — jeden egzemplarz dla catej oferty.

14. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

14.1 Zaoferowana cena jest ceng ryczattowa i musi zawiera¢ wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane
z prawidtowa i wtasciwa realizacjg przedmiotu zamdwienia, przy zastosowaniu obowigzujacych norm.

14.2 Zamawiajacy bedzie brat pod uwage cene brutto za wykonanie przedmiotu niniejszego
zamoéwienia.

14.3 Cene deklaruje sie na formularzu oferty, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

15. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy o zamdwienie w nastepujgcych okolicznosciach:
a) warunki oraz termin ptatnosci, w szczegdlnosci w przypadku koniecznosci uwzglednienia
okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy o zamdwienie, jak
rowniez w przypadku gdy ze wzgledu na interes Zamawiajgcego zmiana warunkdéw oraz terminu
pfatnosci jest konieczna;

b) sposéb wykonania przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci gdy zmiana sposobu realizacji
zamoéwienia wynika ze zmian w obowigzujgcych przepisach prawa badZ wytycznych majacych
wplyw na wykonanie zamdwienia, jak réwniez ze wzgledu na uzasadnione potrzeby
Zamawiajgcego lub uczestnikdw projektu;

c) zmiana terminu realizacji zamdwienia, jezeli z przyczyn organizacyjnych badz ze wzgledu na
zmiane okresu realizacji projektu lub ze wzgledu na interes Zamawiajgcego nie bedzie mozliwosci
realizacji przedmiotu zamoéwienia w zatozonym terminie.

16. INFORMACIE DODATKOWE

16.1 Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

16.2 Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia
tresci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Zamawiajgcy zastrzega, iz termin sktadania ofert

zostanie przedtuzony o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne
z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

16.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekscie przystanej oferty oczywistych
omytek pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym danego Wykonawce.

16.4 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji z Wykonawcg, ktory spetnia warunki udziatu
w postepowaniu i ztozy najkorzystniejszg oferte (uwzgledniajgc wszystkie kryteria oceny ofert).

16.5 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania w catosci i/lub
czesci bez podawania przyczyny, na kazdym jego etapie do momentu podpisania umowy z Wykonawca.
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16.6 Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy wezwie niezwtocznie Oferenta, ktéry ztozyt
najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 5 dni od wezwania do podpisania
umowy Oferent nie zawrze umowy, Zamawiajgcy moze podjgé negocjacje z Oferentem, ktdrego oferta
byta nastepna w kolejnosci.

16.7 Niniejsze postepowanie ofertowe nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamodwien publicznych.

16.8 Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie odwotan.
16.9 Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawcy mogg zadawac¢ pytania najpdzniej do dnia 14.02.2022 roku

do godz. 15:00 mailowo na adres j.jedrzejczyk@firs.org.pl lub telefonicznie 513 338 371, 71 72
42 298

16.10 Zamawiajgcy powiadomi niezwtocznie o wynikach rozstrzygniecia zapytania wszystkich
Wykonawcéw, ktérzy ubiegali sie o udzielenie zamdwienia.

17.ISTOTNE WARUNKI UMOWY

17.1 Zamawiajacy informuje, ze umowa, przedmiotem ktdrej bedzie $wiadczeniu ustug objetych
niniejszym zapytaniem ofertowym, bedzie przewidywata kary umowne w nastepujgcych wypadkach
i wysokosciach:

17.2 Przewidujgce kare umowna w wysokosci do 20% tagcznego wynagrodzenia Wykonawcy:

- w przypadku nie wykonania przez Wykonawce zlecenia w sposdb zgodny z postanowieniami
umowy oraz bez zachowania nalezytej starannosci (przy czym wysoko$¢ kary bedzie
stopniowalna proporcjonalnie w zaleznosci od poziomu realizacji wskaznikow);

- za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy

- za opdzZnienie w realizacji ustug w zadeklarowanym czasie reakcji w odniesieniu do kryterium
wyboru oceny nr 34 ( zgodnie z pkt. 12.2) - w wysokosci 30 zt za kazdg godzine przekroczenia
zadeklarowanego czasu.

17.3 Zastrzegajagce Zamawiajagcemu mozliwos¢ dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
przenoszgcego wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych.

17.4 Okreslajace Wykonawce jako podmiot, ktéry ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za szkody oraz
nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamédwienia.

18. INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

18.1 Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej RODO:

a. Administratorem przekazanych danych osobowych w ramach realizacji projektu
RPDS.09.02.01.-02-0021/19 pn. ,Pomocna dion — realizacja ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuniczych” jest Marszatek Wojewddztwa Dolnoslaskiego
z siedzibg w Wroctawiu, ul. Wybrzeze Stowackiego 12-14, 50-411 Wroctaw;

b. Administratorem przekazanych danych osobowych w ramach realizacji ww. projektu
jest minister witasciwy do spraw rozwoju regionalnego odpowiadajacy za
bezpieczenstwo danych przetwarzanych w centralnym systemie informatycznym,
majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa.

18.2 Pani/Pana dane osobowe zostang powierzone do przetwarzania Instytucji Posredniczacej — oraz
podmiotom, ktére na zlecenie beneficjenta uczestniczg w realizacji projektu

18.3 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamodwienia na Ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi
opiekunicze swiadczone na terenie Miasta Watbrzycha (zapytanie ofertowe nr 01/2022/PD)
prowadzonym w ramach zasady konkurencyjnosci,

18.4 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania, obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych
bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem okreslonym Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 wydanych na podstawie art. 5 ust.
1 pkt 5 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (tzw. ustawa wdrozeniowa), zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych
decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

18.5 posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
*(wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowied umowy oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw)

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**
**(wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego),
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
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18.6 nie przystuguje Pani/Panu:
- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

ZAtACZNIKI:

- Zatacznik nr 1 _Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych Wykonawcy

- Zatacznik nr 2A_Formularz ofertowy dla Zadania 1

- Zatacznik nr 2B_Formularz ofertowy dla Zadania 2

- Zatacznik nr 3_Wykaz kadry

- Zatacznik nr 3A Wykaz doswiadczenia Wykonawcy

- Zatgcznik nr 4_Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkéw postepowania.

- Zatacznik nr5_Minimalny standard ustug i katalog stawek dla projektéw konkursowych realizowanych
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-
2020 na rzecz ustug asystenckich i opiekunczych nad osobami niesamodzielnymi
Swiadczonych w spotecznosci lokalnej (typ A)
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